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Gdansk jako pierwsze miasto w Polsce przyjat Karte Praw Oséb Bezdomnych. Jest ona
katalogiem podstawowych praw osdéb doswiadczajgcych bezdomnosci i zawiera
zobowigzania do przestrzegania i poszanowania podstawowych uprawnien tej grupy
spotecznej. Rada Miasta Gdansk podjeta uchwate w tej sprawie 27 lutego 2020 roku. Karta
podpisywana i wdrazana jest przez miasta europejskie. Jej projekt zostat przygotowany przez
Housing Rights Watch i FEANTSA (European Federation of National Organisations Working
with the Homeless) — europejskie organizacje pozarzgdowe zajmujace sie rozwigzywaniem
problemu bezdomnosci. Karta sktada sie z 11 punktéw, ktére formutujg najwazniejsze prawa
z punktu widzenia oséb doswiadczajgcych bezdomnosci. Wdrazana jest w wielu miastach
europejskich, w tym np. w Barcelonie.

Karta a kluczowe polityki miejskie

Z perspektywy realizacji réznych polityk publicznych w miescie Gdansk, przyjecie karty jest
niezwykle istotne dla realizacji trzech kluczowych programéw miejskich.

Po pierwsze, z perspektywy praw cztowieka i zasady rownych szans przyjecie karty jest
istotne dla realizacji Gdanskiego Modelu na rzecz Réwnego Traktowania przyjetego w 2018
roku. Karta bowiem w szerokim zakresie odnosi sie do zasad réwnego traktowania a takze
tworzy mechanizmy identyfikowania i zgfaszania nieprawidtowosci w systemie wspierajgcym
osoby znajdujgce sie w kryzysie bezdomnosci. Pomimo tego, ze sama bezdomnos¢ czy
ubdstwo nie jest jedng z przestanek polityki rownego traktowania tj. pteé, wiek, pochodzenie
etniczne i narodowos$¢, orientacja seksualna, niepetnosprawnosé¢, wyznanie i swiatopoglad,
miasto Gdansk uznato jednak, ze sam fakt doswiadczania bezdomnosci moze rodzi¢
stereotypy, stygmatyzacje, uprzedzenia i dyskryminacje.

Po drugie, z perspektywy wdrazania Gdanskiego Programu Rozwigzywania Problemu
Bezdomnosci na lata 2018-2023, uchwalenie karty jest realizacjg zobowigzan
przeprowadzenia szerokich konsultacji miejskich i wdrozenia polityki wzmacniajgcej prawa
0s0b w sytuacji bezdomnosci. Oczywiscie sama karta przesuwa ciezar realizacji ustug
wsparcia dla oséb doswiadczajgcych bezdomnosci z systemu opartego na modelu
charytatywnym i modelu odnoszgcym sie do potrzeb na system ustug na rzecz realizacji
uniwersalnych praw cztowieka, w tym prawa do mieszkania. Przyjecie Karty jest zatem
praktycznym krokiem w kierunku zaréwno zagwarantowania praw osobom w kryzysie
bezdomnosci jak i dziataniem ukierunkowanym na rozwigzanie problemu bezdomnosci.

Po trzecie, z perspektywy realizacji polityki mieszkaniowej w Gdansku, przyjecie karty ma
fundamentalny wptyw na praktyczne wdrazanie Gdanskiego Programu Mieszkalnictwa
Spotecznego dla 0soéb i rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym przyjetego na lata
2016-2023. Niniejsza polityka integruje w Gdansku obszar mieszkalnictwa i polityki



spotecznej wprowadzajgc szerokie mozliwosci realizacji mieszkan wspomaganych i mieszkan
ze wsparciem dla réznych grup oséb doswiadczajgcych ubdstwa i/lub wykluczenia
spotecznego. Przyjecie i wdrozenie karty praw osob doswiadczajgcych bezdomnosci,
szczegolnie przez odniesienie do prawa do mieszkania oraz prawa do wyjscia z bezdomnosci
wprowadza mozliwosci udzielania pomocy mieszkaniowej wszystkim osobom znajdujgcym
sie w sytuacji bezdomnosci bez wzgledu na ich ,,rokowania” czy ,gotowos$é mieszkaniowg”.
Karta bowiem wyraznie wskazuje, ze ,,ustugi umozliwiajgce dostep do odpowiednich
rozwigzan opartych na mieszkaniach muszg by¢ dostepne dla wszystkich doswiadczajgcych
bezdomnosci.”

Karta a Najpierw Mieszkanie

Niewatpliwie dyskusje wokét Karty Praw Oséb Bezdomnych, partycypacyjny proces jej
wypracowania a w kocu przyjecie i wdrazanie jej miaty kluczowy wptyw na rozpoczecie
realizacji w miescie Gdansk projektu ,,Housing First - Najpierw Mieszkanie...” Szczegdlnie
istotne jest tutaj odniesie sie do prawa do mieszkania oraz prawa do wyjscia z bezdomnosci.
Dotychczas niezwykle rzadko problem podejmowano w ten sposdb, ze wyjscie z
bezdomnosci to prawo, a nie przywilej, na ktéry trzeba sobie w jaki$ sposdb zastuzy¢: na
przyktad przejsé terapie, podjgé prace, wejs¢ w system wsparcia instytucjonalnego. Tu
miasto Gdansk przyjmujgce Karte, wyraznie méwi, ze kazdy i kazda, bez wzgledu na swojg
sytuacje ma prawo do wyjscia z bezdomnosci. A wiec kazdy i kazda ma prawo nie tylko do
pracownika socjalnego czy asystenta, ale i opcji mieszkaniowych. Bezdomnos¢ bowiem
zaczyna sie od problemdéw mieszkaniowych i powinna sie koficzyé na rozwigzaniach
mieszkaniowych. W kontekscie metody Najpierw Mieszkanie istotne sg takze prawa
odnoszace sie do godnosci i rownego traktowania, bowiem osoby zyjgce na ulicy
doswiadczajg permanentnej dyskryminacji oraz przemocy — psychicznej i fizycznej, zaréwno
ze strony srodowiska, jak i zewnetrznej — ze strony spoteczenstwa, a takze stuzb
bezpieczenstwa. Osoby przebywajgce poza instytucjami takimi jak schroniska czy
noclegownie niezwykle rzadko majg dostep do rozwigzan mieszkaniowych a takze szerszego
wsparcia specjalistycznego. Dlatego eksperymentalny w Polsce program ,Najpierw
Mieszkanie” realizowany m.in. w Gdarisku ma oparcie na prawach a nie na uznaniowosci. Nie
najpierw praca, terapia czy leczenie psychiatryczne, a wtasnie mieszkanie jako prawo
kazdego cztowieka.

Realizacja Najpierw Mieszkanie

Projekt ,,Housing First - Najpierw Mieszkanie ...” realizowany jest od lipca 2019 roku w
partnerstwie miedzynarodowym we Wroctawiu, Warszawie i Gdansku przez Towarzystwo
Pomocy im. $w. Brata Alberta Zarzagd Gtoéwny we wspdtpracy z partnerami Urzedem Miejskim
Wroctawia, Urzedem Miejskim w Gdansku, Urzedem Miasta Stotecznego Warszawa,
Ogdlnopolska Federacjg na rzecz Rozwiazywania Problemu Bezdomnosci i Associao para o
Estudo e Integrao Psicossocial (Portugalia). W Gdansku rozpoczecie realizacji projektu
zbiegto sie w czasie konsultacji i przygotowania do wdrazania Karty Praw Oséb Bezdomnych.
W praktyce karta zostata przyjeta w lutym 2020 roku a bezposrednie dziatania kierowane do
0s0b uczestniczacych w projekcie wykorzystujgcym metode Najpierw Mieszkanie rozpoczety
sie od stycznia 2020 roku. Decyzja jednak o przygotowaniu projektu zapadta w 2018 roku,
kiedy miasto ustanawiajgc Gdanski Program Rozwigzywania Problemu Bezdomnosci



zdecydowato, ze przeprowadzi zaréwno pilotaz metody Najpierw Mieszkanie jak i podpisze
Karte Praw Osdb Bezdomnych. Inicjatywa realizacji ogélnopolskiego projektu wdrazajacego
metode Najpierw Mieszkanie pojawita sie w Gdanisku. Towarzystwo Pomocy najpierw
zaprosito do wspétpracy miasto Gdansk, a nastepnie przy udziale miasta Gdansk zaproszono
partnerow z Warszawy i Wroctawia.

Projekt ,,Housing First - Najpierw Mieszkanie ...” realizowany jest przez organizacje
ogoblnopolska jednak wdrozenie opiera sie o organizacje lokalne. Lokalng organizacjg we
Wroctawiu wspoétpracujacg w zakresie wdrazania Najpierw Mieszkanie i realizacji pracy
srodowiskowej jest Fundacja Homo Sacer, realizujgcg miedzy innymi inicjatywe MiserArt.
Organizacjg lokalng wspierajgca wdrozenie metody w Warszawie jest Towarzystwo Pomocy
im. $w. Brata Alberta Koto Warszawa-Praga, natomiast w Gdarisku Towarzystwo Pomocy im.
Sw. Brata Alberta Koto Gdanskie. Projekt wspdtfinansowany jest ze srodkdw Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwéj POWER, O$
priorytetowa: IV. Innowacje spoteczne i wspotpraca ponadnarodowa.

Celem gtéwnym projektu jest wdrozenie nowego rozwigzania o zasiegu ogdélnopolskim,
metody ,,Housing first — Najpierw Mieszkanie”, powstatej dzieki wspdtpracy z partnerem
zagranicznym z Portugalii, w obszarze rozwigzywania problemu bezdomnosci, uzaleznien i
zaburzen psychicznych. Projekt obejmuje realizacje dziatan wspoétpracy ponadnarodowej:
transfer, zaadaptowanie i wdrozenie kompleksowego rozwigzania oraz wymiane informacji i
doswiadczen.

W okresie realizacji projektu wdrozono w Gdansku, Warszawie i Wroctawiu nowe
rozwigzanie w postaci metody Najpierw Mieszkanie (Housing First), zaktadajace zapewnienie
ustugi spotecznej indywidualnego, statego mieszkania (przygotowano, wyremontowano,
wyposazono i uruchomiono 30 mieszkan), wraz z szerokim interdyscyplinarnym wsparciem
(24 godziny przez 7 dni w tygodniu) osobom uzaleznionym i zaburzonym psychicznie,
jednoczesnie dtugotrwale i chronicznie bezdomnym (powyzej 6 lat). We Wroctawiu
zdecydowano sie uruchomié 3 mieszkania z zasobéw miasta, udostepnionych przez MOPS
Wroctaw, natomiast 7 mieszkan z zasobu prywatnego rynku najmu. W Gdansku
uruchomiono 10 mieszkan z zasobdéw miasta Gdansk, udostepnionych przez Gdarnskie
Nieruchomosci. W Warszawie z kolei uruchomiono 10 mieszkan z zasobow skarbu panstwa,
udostepnionych przez Zarzad Mienia Skarbu Panstwa jednostke organizacyjng m.st.
Warszawy. Wsparcie zaktada prace w nurcie redukcji szkdd, wyboru i samostanowienia
uczestnikow projektu a takze zdrowienia i uzyskiwania dobrostanu psycho-fizycznego.
Program zaktada prace zaréwno asystentéw - indywidualnych pracownikéw wsparcia,
pracownikéw socjalnych, psychoterapeutdw czy psychiatréow.

W okresie realizacji projektu ze wsparcia skorzystaty dotychczas (lipiec 2021) 42 osoby.
Obecnie wsparciem objetych jest 35 oséb, mieszkania utrzymujg 33 osoby, 3 osoby zmarty, 4
osoby zostaty usuniete z programu, dwie osoby pozostajg poza mieszkaniem. Wszystkie
osoby uczestniczgce doswiadczajg problemow z uzaleznieniem od Srodkow
psychoaktywnych oraz zaburzen psychicznych. Wszystkie osoby uczestniczace w projekcie od
wielu lat zamieszkiwaty wroctawskie, warszawskie i gdanskie ulice, przestrzen publiczng i
miejsca niemieszkalne.



Pilotaz wdrazania metody Najpierw Mieszkanie

e Realizowany w okresie styczen 2020 — wrzesien 2021

e 3 miasta —tgcznie 30 mieszkan (Gdansk, 10 mieszkan komunalnych; Warszawa, 10
mieszkan publicznych Skarbu Panstwa, Wroctaw - 3 mieszkania komunalne i 7
mieszkan z rynku prywatnego.

e Wsparcie lokalne: TPBA Warszawa, TPBA Gdansk, Homo Sacer (MiserArt).

e Regularne mieszkanie z kontraktem/umowa uzyczenia (czas nieokreslony na
uczestnictwo).

e Uczestnicy ptacg rozsgdne kwoty ze swoich dochodéw (do 30%) na koszty
mieszkaniowe — program przygotowany na catkowite koszty utrzymania mieszkan.

e Warunki zamieszkania - cotygodniowe spotkania, co dwa tygodnie w mieszkaniu,
przestrzeganie ogdlnych zasad dotyczgcych wynajmowania lokalu i zachowania miru
sgsiedzkiego.

e System wsparcia ICM — intensywne zarzgdzanie przypadkiem, w kierunku
hybrydowym (ACT — asertywne wsparcie w srodowisku) — asystenci/tki,
pracownicy/ce socjalni/e (etatowi); zlecenia — psychoterapeuta/ka, psychiatra,
lekarz/ka, pielegniarka/arz, doradca/czyni zawodowy/a. Dodatkowo ustugi
opiekuncze, ztota rgczka. Ustugi dostepne w Srodowisku.

Podejscie Najpierw Mieszkanie oparte jest na zatozeniu, ze w przypadku oséb uzaleznionych
i z zaburzenia psychicznymi, doswiadczajgcych bezdomnosci, pierwszg i najwazniejszg
potrzebg jest uzyskanie wtasnego, stabilnego zamieszkania a problemy mogg by¢
rozwigzywane po uzyskaniu mieszkania. Szczegdlnie problemy uzaleznienia powinny by¢
rozwigzywane w bezpiecznej i stabilnej przestrzeni. Cele metody Najpierw Mieszkanie
ukierunkowane sg na 4 kwestie, utrzymanie i stabilno$¢ mieszkaniowg, zdrowienie i
dobrostan, integracje spoteczng i efektywnos¢ kosztowa.

Realizacja pilotazu w Gdansku.

Wszystkie osoby uczestniczgce w Najpierw Mieszkanie w Gdansku doswiadczaja
dtugoterminowej i chronicznej bezdomnosci (powyzej 6 lat), rekrutujg sie przede wszystkim z
przestrzeni publicznych, ulicy i miejsc niemieszkalnych, doswiadczajg uzaleznien i/lub
zaburzen psychicznych w tym:

e Zaburzenia neurorozwojwe (organiczne zaburzenia psychiczne).

e Zaburzenia psychotyczne.

e Zaburzenia afektywne/ nastroju (tu: depresja, CHAD, nieokreslone).

e Zaburzenia nerwicowe i psychosomatyka (zaburzenia lekowe, stres —tu m.in. PTSD,
zaburzenia bolowe).

e Zespoty behawioralne zwigzane z zaburzeniami fizjologicznymi i czynnikami
fizycznymi (tu: zaburzenia jedzenia, zaburzenia snu, zaburzenia seksualne i
tozsamosci ptciowej (zab. substancji bez uzaleznienia etc.).

e Zaburzenia osobowosci i zachowania (depresje osobowosciowe — lekooporne;
samobdjstwa; zaburzenia kontroli impulséw - np. patologiczny hazard, kleptomania;
uszkodzenia ciata; niezdolnos¢ do utrzymywania bliskich, stabilnych i
satysfakcjonujgcych zwigzkdw; antyspotecznosg, itd.).

e Zaburzenia psychiczne i zachowania wynikajgce z uzaleznienia (behawioralne oraz
zwigzane z uzywaniem substancji psychoaktywnych).



Problem uzaleznienia lub wspétuzaleznienia dotyczy obecnie wszystkich oséb
uczestniczacych.

W chwili obecnej (lipiec 2021) w Gdanisku w projekcie uczestniczy 11 oséb (6 kobiet, 5
mezczyzn) z czego 10 0sdb pozostaje w mieszkaniach. Dotychczas (od stycznia 2020)
uczestniczyto tacznie 15 osbb. 4 osoby zostaty usuniete z programu, w tym jedna osoba
zmarta. Jedna osoba uczestniczgca objeta wsparciem spotecznym, pozostaje poza
mieszkaniem.

Wsparcie w Gdansku realizowane jest przez:

e 2 asystentow (doswiadczone osoby w pracy z osobami wykluczonymi spotecznie) —
petne etaty

e Pracownika socjalnego z Osrodka Pomocy Spotecznej

e Lidera zespotu petnigcego obowigzki wsparcia merytorycznego oraz asystenta.

e Opiekuna mieszkan odpowiedzialnego za zarzadzenie i administrowanie
mieszkaniami

e Psychoterapeutke

e Lekarz psychiatre

e Doradczynie zawodowa

e Pielegniarke

e Ztota raczke

We wrzesniu 2021 roku konczy sie okres wspoétfinansowania projektu ze srodkow
europejskich w zakresie wsparcia 0séb uczestniczacych i utrzymania mieszkan. Jednoczesnie
warunkiem realizacji projektu byto wdrozenie metody Najpierw Mieszkanie w system polityki
spotecznej miasta Wroctawia, Warszawy i Gdanska. Koniecznym jest takze dalsze wdrazanie
projektu Najpierw Mieszkanie w konteks$cie wspierania oséb uczestniczacych a takze
zapewnienie trwatosci rezultatédw projektu w kontekscie przeprowadzonych adaptac;ji i
wyposazenia mieszkan. Projekt przewiduje finansowanie dziatan Najpierw Mieszkanie przez
samorzad terytorialny od pazdziernika 2021 do marca 2023 roku.

W zwigzku z wielowymiarowym charakterem dziatan Najpierw Mieszkanie zaproponowano
umocowanie projektu w zwigzku z realizacjg wielu spotecznych strategii i programoéw miasta
Gdanska, w tym:
e Program Operacyjny Integracja Spoteczna i Aktywnos$¢é Obywatelska do 2023
e Gdanska Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych do roku 2030
e Gdanski Program Mieszkalnictwa Spotecznego dla oséb/rodzin zagrozonych
wykluczeniem spotecznym na lata 2016-2023
e Wieloletni program gospodarowania mieszkaniowym zasobem Gminy Miasta Gdanska
na lata 2020-2024
e Model na rzecz Rdwnego Traktowania
e Gdanska Karta Praw Oséb Bezdomnych
e Gdanski Program Rozwigzywania Problemu Bezdomnosci 2018-2023
e Gdanski Program Ochrony Zdrowia Psychicznego 2016-2023
e Wieloletni Ramowy Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
oraz Przeciwdziatania Narkomanii dla Gminy Miasta Gdanska na lata 2021-2025



e Szczegdtowy Program Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych oraz
Przeciwdziatania Narkomanii dla Gminy Miasta Gdanska na rok 2021

e Wieloletni i roczny program wspotpracy Miasta Gdanska z organizacjami
pozarzagdowymi

Miasto Gdansk przygotowuje obecnie proces utrzymania wdrazania oraz zachowania
trwatosci metody Najpierw Mieszkanie, kontynuujgc funkcjonowanie mieszkan oraz ustug
wsparcia w nich realizowanych.

Uzasadnienie dla metody Najpierw Mieszkanie w Gdarnsku.

Zaburzenia i choroby psychiczne a takze uzaleznienia stanowig jedng z gtdwnych przyczyn
dtugotrwatej i chronicznej bezdomnosci oséb przebywajgcych w miejscach niemieszkalnych i
przestrzeni publicznej. Samo doswiadczenie bezdomnosci jednoczesnie znaczgco pogarsza
stan psychiczny oséb, w przypadku za$ oséb juz doswiadczajgcych zaburzen i chordb
psychicznych sytuacja ta poteguje trudnosci i jednoczesnie uniemozliwia leczenie.

W Gdansku funkcjonuje znaczna grupa oséb doswiadczajgcych bezdomnosci chronicznej (w
tym osoby powyzej 6 lat w bezdomnosci), ktéra z powodu zaburzen psychicznych i
dtugotrwatego uzaleznienia od alkoholu a takze innych srodkéw psychoaktywnych, pozostaje
w przestrzeni publicznej i miejscach niemieszkalnych. Osoby te nie chcg a przede wszystkim
nie potrafig, gtdwnie ze wzgledu na uzaleznienia i zaburzenia psychiczne, korzystaé z
istniejgcej w Gdansku oferty wsparcia instytucjonalnego. Osoby te albo w ogéle nie
korzystaja z istniejgcej sieci placéwek (noclegownie, schroniska), albo sg nieustannie
usuwane z placéwek, bowiem nie potrafig utrzymad abstynencji (wymaog wszystkich
instytucji) lub nie potrafig funkcjonowac w grupie i instytucji. Osoby doswiadczajgce
szczegblnie zaburzen psychotycznych np. schizofrenii paranoidalnej nie ufajg innym osobom i
nigdy nie skorzystajg z placowki, gdzie muszg przebywac¢ w grupowych pokojach z
nieznanymi sobie osobami.

Realizowany model schodkowy (drabinkowy) w systemie wsparcia dla oséb
doswiadczajgcych bezdomnosci w Gdanisku, w kontekscie tej specjalnej grupy osoéb jest
nieefektywny. Tymczasem sytuacja bezdomnosci ulicznej jest bezposrednim zagrozeniem
zdrowia i zycia osob. W grupie tej odnotowywana jest znaczna liczba interwencji Policji,
Strazy Miejskiej, Pogotowia Ratunkowego czy Szpitalnych Oddziatéw Ratunkowych.
Wszystkie osoby przebywajgce w miejscach niemieszkalnych obejmowane sg wsparciem
streetworkerdw pracujgcych w Gdansku. Ulica z jednej strony degraduje zdrowie fizyczne i
psychiczne oséb doswiadczajgcych bezdomnosci, z drugiej strony przyczynia sie do
wysokiego odsetka $miertelnosci osdb na ulicy. Paradoksalnie osoby na ulicy, pomimo
najwiekszych potrzeb i najtrudniejszej sytuacji, majg najmniejszy dostep do oferty pomocy,
wykluczone sg bowiem z dostepu do placowek gwarantujgcych schronienie czy mieszkan
wspomaganych. Osobom w miejscach niemieszkalnych najtrudniej jest takze podjac leczenie
i terapie uzaleznien. Grupa oséb w przestrzeni publicznej pozbawiona jest takze dostepu do
informacji a takze jakichkolwiek form edukacji w zakresie uzaleznien.

W kontekscie tej specjalnej grupy oséb uzaleznionych i zaburzeniami psychicznymi w sytuacji
chronicznej i ulicznej bezdomnosci, na Swiecie i w Polsce rekomendowane jest wdrozenie



innowacyjnej metody pracy Housing first czyli Najpierw Mieszkanie. Miasto Gdansk
identyfikujac te szczegdlne potrzeby podjeto sie przetestowania metody Najpierw
Mieszkanie a po zakoriczeniu pilotazu zobowigzato sie umocowac niniejszg metode w
realizacji swoich polityk publicznych.

O metodzie Najpierw Mieszkanie

Metoda Najpierw Mieszkanie w jezyku angielskim Housing First. “Najpierw mieszkanie to
prawdopodobnie najwazniejsza innowacja w ustugach kierowanych do oséb w kryzysie
bezdomnosci w ostatnich 30 latach. Opracowany przez dra Sama Tsemberisa w Nowym Jorku
model najpierw mieszkanie okazat sie niezwykle skuteczny w trwatym rozwigzywaniu
problemu bezdomnosci oséb wymagajacych najintensywniejszego wsparcia w USA, Kanadzie
oraz kilku krajach Europy.

Metode najpierw mieszkanie stworzono z myslg o osobach, ktére bez intensywnej pomocy nie
sg w stanie wyj$¢ z bezdomnosci. Grupami docelowymi tego modelu sg wiec osoby
doswiadczajgce bezdomnosci z powazinymi zaburzeniami i chorobami psychicznymi,
naduzywajgce alkoholu i innych substancji psychoaktywnych, a takze osoby w ztej kondycji
zdrowotnej oraz cierpigcych wskutek choréb i niepetnosprawnosci ograniczajgcych ich
codzienne funkcjonowanie. Metoda najpierw mieszkanie okazata sie skuteczna takze
w przypadku oséb doswiadczajgcych difugoterminowej lub powtarzajgcej sie cyklicznie
bezdomnosci, ktére, oprécz zapotrzebowania na inne rodzaje wsparcia, czesto nie posiadajg
zadnego oparcia spotecznego, tj. mozliwosci uzyskania pomocy ze strony rodziny czy przyjaciot
oraz sg wykluczone ze swoich spotecznosci. W USA i Kanadzie metoda najpierw mieszkanie
jest takze stosowana w pomocy rodzinom oraz mfodziezy w kryzysie bezdomnosci.

Filozofia najpierw mieszkanie zawsze traktuje mieszkanie jako punkt poczatkowy procesu
wsparcia, a nie jego cel koicowy. Zapewnienie mieszkania (housing) zawsze ma miejsce
najpierw (first), przed podjeciem jakichkolwiek innych czynnosci, stad nazwa — najpierw
mieszkanie (housing first). Ustuga najpierw mieszkanie skupia sie wiec na niezwtocznym
zapewnieniu stabilnego zamieszkania, we wiasnym domu, jako cze$é spotecznosci lokalne;j.
Skupia sie takze na poprawie sytuacji zdrowotnej, ogélnego dobrostanu, a takze na poprawie
funkcjonowania lokalnych sieci wsparcia socjalnego dla oséb doswiadczajgcych bezdomnosci,
z ktérymi wymagana jest interakcja. Jest to wiec podejscie kraricowo odlegte od ustug, ktore
starajg sie doprowadzi¢ osoby w kryzysie bezdomnosci wymagajace najintensywniejszego
wsparcia do stanu ,gotowosci mieszkaniowej” przed zapewnieniem statego miejsca
zamieszkania. Niektére z istniejgcych modeli ustug dla oséb w kryzysie bezdomnosci wymagaja
od klienta abstynencji, zaangazowania w leczenie uzaleznien oraz treningu samodzielnego
zamieszkania przed przyznaniem statego mieszkania. W tych modelach mieszkanie jest
ostatnim szczeblem wsparcia (housing last).

Metode najpierw mieszkanie opracowano z myslg o zapewnieniu osobom w kryzysie
bezdomnosci mozliwie najwiekszego stopnia wyboru oraz kontroli. Klienci programow
najpierw mieszkanie sg aktywnie zachecani do redukcji szkdd zwigzanych z alkoholem i innymi
substancjami psychoaktywnymi oraz podejmowania leczenia uzaleznien, jednak nie jest to
wymogiem udziatu w programie. Inne ustugi kierowane do oséb w kryzysie bezdomnosci,
w tym tzw. model schodkowy (lub drabinkowy), czesto wymagajg od tych oséb poddania sie



leczeniu oraz utrzymywania abstynencji przed przyznaniem mieszkania, a takze zaktadajg
mozliwos$¢ usuniecia klienta z mieszkania w przypadku niewypetniania tych wymogow.”?!

Cele Najpierw Mieszkanie
1. Stabilnos¢ i bezpieczernstwo mieszkaniowe
2. Zdrowienie i dobrostan psychiczny i fizyczny
3. Integracja spoteczna

Zasady Najpierw Mieszkanie

1. Mieszkanie jest prawem cztowieka
Wybdr i kontrola dla uzytkownikéw ustug
Oddzielenie mieszkania od leczenia
Orientacja na powrdt do dobrostanu
Redukcja szkéd
Aktywne zaangazowanie bez przymusu
Planowanie zorientowane na cztowieka
Elastyczne wsparcie tak dtugo, jak jest potrzebne

Nk wWwN

Grupy docelowe
Osoby uczestniczace

e Osoby diugotrwale i chronicznie doswiadczajgce bezdomnosci. Osoby przede
wszystkim z przestrzeni miejsc niemieszkalnych/publiczne;j.

e Osoby doswiadczajgce bezdomnosci z zaburzeniami psychicznymi i/lub uzaleznione
od alkoholu/innych srodkéw psychoaktywnych.

e Osoby w sytuacji bezdomnosci — z ostatnim meldunkiem z gminy lub gmina jako
centrum zyciowe.

e Osoba chce wspoétpracowac z zespotem, ale bez warunkéw wstepnych, typu branie
lekdw, zachowanie abstynencji czy rozwigzanie problemdw zdrowotnych lub
zawodowych.

e Program wykorzystuje podejscie redukcji szkdd w uzywaniu substancji
psychoaktywnych (nie wymaga abstynencji i pracuje nad ograniczeniem negatywnych
konsekwencji uzywania).

Podsumowanie

Wdrozenie i praktyczna realizacja metody Najpierw Mieszkanie jest wymiernym przyktadem
jak dziata przyjecie w Gdansku Karty Praw Oséb Bezdomnych. Oparcie polityki rozwigzywania
problemu bezdomnosci na prawach, w tym prawie do mieszkania i prawie do wychodzenia z
bezdomnosci daje przestrzen do wspierania oséb dotychczas wykluczonych z dostepu do
opcji mieszkaniowych. Osoby znajdujgce sie w sytuacji dtugoterminowej i chronicznej
bezdomnosci, jednoczesnie doswiadczajgce zaburzen psychicznych i uzaleznien maja
mozliwosci realizacji procesu wyjscia z bezdomnosci opartego o ich wybor i
samostanowienie. Podmiotowos¢ tutaj budowana jest o przyjazne, ekologiczne i
srodowiskowe rozwigzania w lokalnych spofecznosciach a nie rozwigzania oparte o

1 Nicholas Pleace, Najpierw mieszkanie w Europie — poradnik, red. ttum. Jakub Wilczek, OgéInopolska Federacja
na rzecz Rozwigzywania Problemu Bezdomnosci, Towarzystwo Pomocy im. sw. Brata Alberta, 2020



instytucje. Metoda Najpierw Mieszkanie tworzy zatem przestrzen do realizacji prawa do
mieszkania a takze godnego traktowania. Opcje mieszkaniowe realnie mozliwe sg dla
wszystkich oséb znajdujgcych sie w kryzysie bezdomnosci. Oczywiscie, warunkiem nie
zawsze koniecznym i niezbednym do realizacji metody Najpierw Mieszkanie jest przyjecie i
wdrazanie Karty Praw Oséb Bezdomnych. Jednak jak pokazuje gdanskie doswiadczenie, z
pewnoscig karta praw przygotowuje odpowiedni grunt w wymiarze prawnym,
organizacyjnym, spotecznym i psychologicznym do urzeczywistnienia idei stojgcych za
metoda Najpierw Mieszkanie.



